
「エスト・ウェスト ライブビッド」（以下「本サービス」）は、エスト・ウェストオークションズ株式会社・Est-Ouest Auctions （HK） Co., Ltd.（以下「エスト・ウェ
スト」）が運営するウェブサイトにおいて「エスト・ウェスト　ライブビッド ID」（以下「ID」）を登録することにより、エスト・ウェストの開催するオークショ
ンにインターネット回線を通じて参加することのできるサービスをいい、この「エスト・ウェスト ライブビッド利用規約」（以下「本規約」）は、本サービス（エ
スト・ウェストまたはエスト・ウェスト関係会社や、提携する第三者が開催するオークションのうちエスト・ウエストが指定したオークションに、インターネッ
ト回線を通じて参加することのできるサービス）を利用する皆様（以下「利用者」）に遵守していただく事項をまとめたものです。ID の登録及び本サービス
のご利用にあたっては、利用者はあらかじめ本規約に同意いただいたものとみなします。本サービスの利用には、本規約とは別に各オークションの競売条件（以
下「競売条件」）における全ての条件に同意いただいたものとみなし、本規約と一体となって利用者に適用されるものとします。

エスト・ウェスト ライブビッド　利用規約
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4.

利用資格　
本サービスは、利用者が本規約ならびに競売条件に同意し、所定の書類の提出をして、且つ、エスト・ウェストによる審査を通過した場合に利用できる
ものとします。なお、入札に際して利用者は入札保証金を求められる場合があります。また、高額商品への入札の場合、  利用者は事前の申請が必要と
なり、エスト・ウェストによる審査により別途入札保証金が求められる場合があります。なお、登録にあたり所定の書類の提出期限を過ぎた場合、入札
保証金の入金期限を過ぎた場合、その他エスト・ウェストの審査を通過しなかった場合等は利用者の登録をお断りする場合があります。
エスト・ウェストは、利用者が法人その他の団体である場合において、当該法人その他の団体に帰属する個人（雇用形態その他団体との帰属関係を問
わず）による本サービスに関する全ての意思表示は当然に、当該法人その他の団体による有効な意思表示であるとみなし、当該意思表示に対する効果は、
全て当該法人その他の団体に帰属するものとします。
本サービスを利用するためには、Windows 7 以上、MacOS X 10.10 以上、Ubuntu バージョン 20 以上 OS、インターネット環境が必要とな
ります。
ウェブサイトの内容は 20 歳以上を対象としたものです。オークションにかけられる商品の広範囲に及ぶ内容は、全般的に検閲を通ったものではな
く、またヌード及び一部の人々にとって攻撃的あるいは不快と捉えられる内容を含む画像あるいはテキストを含んでいる恐れがあります。もし利用
者が上記のような内容が不適切だと思われる場合は、直ちに本サービスの利用を中止してください。
以下のいずれかの事項に該当する場合、エスト・ウェストはその利用者の ID を削除することがあります。その際、利用者に通知を行いません。また、
その後、同一の利用者からの再登録をお断りすることがあります。

（1）  利用者が実在しないことが判明したとき。
（2）  利用者の ID の登録情報が事実と異なることが判明したとき。
（3）  電子メールなど、ID の登録情報に基づくいかなる手段によっても利用者と連絡がとれなくなったとき。
（4）  利用者が不正な方法により ID を登録したことが判明したとき。
（5）  利用者の ID が第三者に利用されたとき、または利用されている虞があると認められるとき、利用者から第三者に利用されている旨の申告があったとき。
（6）  利用者が本規約に違反したとき。
（7）  過去に本規約への違反などにより ID が削除されたことがある利用者であることが判明したとき。
（8）  過去に競売条件への違反などによりエスト・ウェストに不利益を与えたこと、また、与える可能性があると判明した場合。
（9）  利用者が本規約第 5 条の禁止事項に該当する行為を行ったとき。

ID とパスワードの管理
本サービスは、ID とそれに対応するパスワードを用いて、所定の手続きで利用者がログインすることでご利用いただけます。
利用者は自ら登録した ID とパスワードを管理責任者として管理し、第三者に譲渡、貸与、共有もしくは使用させないものとします。
正常に登録された ID とパスワードでのログインはそれを登録した利用者ご本人の意思で行われたものとみなし、そのログイン中の本サービスのご利用
は利用者ご本人の意思によるものとします。
エスト・ウェストは、ID およびパスワードが第三者に使用されたことによって利用者が被る損害については、その利用者の故意や過失の有無にかかわ
らず、一切の責任を負いません。
利用者は、ID またはパスワードが第三者に漏洩したことや、第三者に使用されていることを知った場合は直ちにエスト・ウェストに連絡し、指示に
従っていただくものとします。

個人情報の登録とその取り扱い
ID の登録時には、利用者の個人情報を登録していただきます。利用者は、登録した個人情報に変更があった場合には、登録情報を最新の状態に更
新するものとします。更新しないことで利用者が不利益を被った場合でも、エスト・ウェストは一切の責任を負いません。登録した個人情報が不正確
な場合、本サービスが提供できない場合があります。また、不正確および最新の情報ではない登録データを利用者が提供した場合、あるいはエスト・
ウェストがこれらの登録データを不正確または最新のものでない虞があると認めた場合、利用者の ID を削除することがあります。
エスト・ウェストは、利用者の個人情報および本サービスの利用・閲覧等の履歴の情報（ログ情報および利用端末情報による情報等）を以下の目的で
利用します。

（1）メール配信サービスの提供
（2）本サービスの提供および本サービスに必要な利用者への通知、連絡
（3）本サービスに関連する情報の提供および各種資料・宣伝物・印刷物の発送
（4）本規約に定める利用目的のほか、競売条件に定める利用目的
エスト・ウェストは利用者のプライバシーを尊重しその保護に取り組んでおりますが、下記のような状況に該当した場合、第三者に個人情報を提供す
る場合があります。

（1） 本条第 2 項に定めた利用目的の範囲内で行う業務を第三者に委託する場合。なお、提供する個人情報は目的に応じて必要最低限の情報とします。
（2） 本サービスでの利用者の行為が本規約および競売条件に違反し、エスト・ウェストおよび本サービスに関する権利や財産を保護するために必要で

あると判断できる場合。

サービスの一時的中断および中止
エスト・ウェストは、以下のいずれかの事項に該当する場合、一時的に本サービスの全部または一部を中断および中止することがあります。その場合、
エスト・ウェストが適当と判断する方法で事前に利用者にお知らせします。ただし、緊急の場合にはこの限りではありません。

（1）本サービスのシステムの保守を定期的にまたは緊急に行うとき
（2）火災や停電等により本サービスの提供ができなくなったとき
（3）地震・噴火・洪水・津波等の天災により本サービスの提供ができなくなったとき
（4）その他、運用上あるいは技術上の理由で、エスト・ウェストが本サービスの一時的な中断が必要と判断したとき
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権利義務の譲渡の禁止
利用者は、本規約に基づく、権利義務や、契約上の地位を、エスト・ウェストの事前の書面による承諾なく第三者に譲渡することはできません。

禁止事項
利用者は、本サービスの利用において、以下の行為をしないものとします。

（1）本サービスのシステムに障害を与える、もしくは与えようとする行為
（2）所定の方法以外で本サービスにアクセスする、もしくはアクセスしようとする行為
（3）虚偽の利用者情報を登録又は提供する行為
（4）他の利用者又は利用希望者の利用者情報を不正に利用する行為
（5）他者に不利益を与える行為
（6） ウェブサイト上に掲載されている画像あるいはテキストのダウンロードおよび使用を無断で行う行為。その他、本サービスによって提供される画

像やテキストを転送、撮影、公開したり、利用者以外に閲覧させたり、第三者にオークションの経過、結果その他の情報を開示するなどの行為

反社会的勢力の排除
利用者は、エスト・ウェストに対し、以下の事項を確約し、本サービス利用期間中、これに違反しないことを保証するものとします。

（1） 自らが、暴力団、暴力団員、暴力団員でなくなった時から５年を経過しない者、暴力団準構成員、暴力団関係企業、総会屋、社会運動等標ぼうゴ
ロまたは特殊知能暴力集団等、もしくはこれらに準ずる者またはその構成員（以下「反社会的勢力」）ではないこと。

（２） 役員（業務を執行する社員、取締役、執行役またはこれらに準ずる者、以下、本条において「役員」）、その他、経営に実質的に関与している者、
株主及び本契約を代理、媒介する者その他の関係者が反社会的勢力でないこと。

（３）反社会的勢力に自己の名義を利用させ、この契約を締結するものではないこと。
（４）本契約の履行及びその他の目的を達成するため、反社会的勢力を利用したり、関与させないこと。
（５） 自ら、又は役員、その他経営に実質的に関与している者、株主において、反社会的勢力に資金や便宜を供与するなどの関与をしていないこと、反

社会的勢力と社会的に非難されるべき関係を有しないこと
エスト・ウェストは、利用者が以下の各号に該当していることが判明した場合には、催告することなくその利用者の ID を削除し、本サービスの提供を
終了することができるものとします。

（1）前項各号の表明保証に違反した場合
（2）暴力的な要求行為や、法的な責任を超えた不当な要求行為をした場合。
（3）取引に関して、脅迫的な言動をし、または暴力を用いる行為があった場合
（4）風説を流布し、偽計又は威力を用いて相手方の信用を毀損し、または相手方の業務を妨害する行為のあった場合
（5）その他前各号に準ずる行為のあった場合

免責事項
エスト・ウェストは、利用者が本サービスを利用することもしくは利用できなかったことによって発生した、利用者および第三者の損害・損失・不利
益等に対し、一切の責任を負いません。
エスト・ウェストは、利用者が本サービスを通じて提供する情報について、他の利用者および第三者に対していかなる責任も負いません。
エスト・ウェストは、本サービスの提供の遅延または中断・中止により利用者もしくは第三者が被った損害に対し、一切の責任を負いません。
利用者が本サービスの利用を通じて他の利用者もしくは第三者に損害を与えた場合には、利用者は、自己の費用負担と責任により解決するものとします。
利用者が本サービスを利用して誤入力、誤操作、事故など本人の過失の有無にかかわらず、本人、他の利用者もしくは第三者に損害を与えた場合には、
利用者は、自己の費用負担と責任により解決するものとします。
本システムあるいは本システムを搭載するサーバーはコンピュータウィルスやその他有害な内容を含む可能性があり、エスト・ウェストは本システム
の安全性を保証しません。また、利用者が本システムあるいはウェブサイトを利用するにあたり、利用者の設備、データ、ソフトウェアなどの変更
が必要とされる場合であっても、エスト・ウェストはそれらの出費を支払う義務を負わないものとします。
本サービスでは、インターネットやパソコンなどの一般的な技術上の仕様や規格の制約により、入力および表示ができない文字があります。このことに
より発生した利用者および第三者の損害・損失・不利益等に対し、エスト・ウェストは一切の責任を負いません。本サービスでは第三者の運営するウェ
ブサイトへのリンクを含む場合があります。これらのリンクは利用者の利便性のみを考えて提供されており、第三者機関のウェブサイトの内容をエスト・
ウェストが是認および保証するものではなく、エスト・ウェストはリンクされた第三者機関のサイトの内容に一切の責任を負いません。
ウェブサイトに記載されている各商品についての解説は、単に利用者の参考となるべく記載したものであり、それに掲載されている写真および説明（作
者、年代、寸法、重量、素材、色調、技法、来歴、状態、題名、傷、修復等）については、あくまでもエスト・ウェストが商品について単に意見を陳
述したものにすぎず、売買の根拠をその表記によって何ら保証するものではありません。また、商品写真は必ずしも正確に商品の色調、色彩、材質等
を表すものではなく、商品の欠陥を選別し得るものではありません。よって、ウェブサイト掲載の内容についてエスト・ウェストは、何ら法的な義務
を負うものではありません。商品はエスト・ウェストの開催する下見会において確認することを推奨いたします。（商品によっては下見会に展示されな
いものもありますが、希望によりエスト・ウェストの指定する日時・場所において確認をすることが可能です。）買い手になろうとする方々は、下見会
等にてご自身の目で商品の状態を確認し、自らの責任と判断でご参加ください。

サービス内容の変更・規約の改定
エスト・ウェストは、本サービスの内容を予告なく変更することがあります。
エスト・ウェストは、必要に応じて本規約および競売条件を改定することがあります。本規約および競売条件の改定後、利用者が本サービスの利用を
継続した場合、利用者は改定された本規約および競売条件の内容を承諾したものとします。

その他
本件条項の解釈を含む契約関係は、日本法に準拠し、執行されるものとします。

「国際物品売買契約に関する国際連合条約」（United Nations Convention on Contracts for the International Sale of Goods）の規定は、除外されるものと
します。
本規約は日本語版が正式なものであり、その他言語版との相違がある場合には日本語版の内容が優先されるものとします。
本件条項に関する一切の訴訟については、東京地方裁判所、東京簡易裁判所を第１審の管轄裁判所とすることを専属的に合意します。
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